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Ì»«Ó’≈ 

«¬ÒÀ’«‡z«√‡Δ (’≈◊π˜≈Δ Á∂ «Ó¡≈) À◊»Ò∂ÙÈ√ 2005 [Electricity (Standards of Performance) Regulations 2005] 

¡È∞√≈, «¬√ Á√Â≈Ú∂˜ «Ú⁄ Â∞‘≈‚∂ «Ï‹ÒΔ «‚√‡zΔ«Ï¿±‡ (NEDL / YEDL) ‹Ø ¿∞È∑ª Â≈ª ¡Â∂ ’∂ÏÒª Á≈ Ó≈Ò’ ‘À, «‹È∑ª ≈‘ƒ 

Â∞‘≈‚∂ ÿ «Ú⁄ «Ï‹ÒΔ ÁΔ √ÍÒ≈¬Δ ‘πøÁΔ ‘À, Ò¬Δ «Ï‹ÒΔ Á∂ ◊≈ø‡ΔÙπÁ≈ «Ó¡≈ «ÁºÂ∂ ◊¬∂ ‘ÈÕ «‚√‡zΔ«Ï¿±‡ ÓΔ‡ª ˘ ÍÛ∑È ‹ª 

«ÏÒª Ò¬Δ «˜øÓ∂Ú≈ È‘ƒ ‘πøÁ∂ - «¬‘ ’øÓ Â∞‘≈‚∂ √ÍÒ≈«¬ Á≈ ‘ÀÕ 

Ofgem, √È¡Â ˘ ’ø‡ØÒ ’È Ú≈Ò≈ «¬’ À◊»Ò∂‡ ◊≈‘’ª Ò¬Δ ◊≈ø‡ΔÙπÁ≈ «Ó¡≈ «Â¡≈ ’Á≈ ‘ÀÕ ‹∂ Â∞‘≈‚≈ «‚√‡zΔ«Ï¿±‡ 

«¬È∑ª «Ó¡≈ª Â∂ Í»≈ È‘ƒ ¿∞ÂÁ≈ Âª Â∞‘≈˘ «¬’ ’Ó ÒÀ‰ Á≈ ‘º’ ‘ÀÕ Â∞‘≈‚≈ «‚√‡zΔ«Ï¿±‡ ‹ª Â∂ Â∞‘≈‚∂ «Ï‹ÒΔ √ÍÒ≈«¬ 

≈‘ƒ ‹ª «√ºË∂ ÂΩ Â∂ Â∞‘≈˘ «¬√ ’Ó ÁΔ ¡Á≈«¬◊Δ ’ √’Á≈ ‘ÀÕ 

1989 Á∂ «Ï‹ÒΔ Ï≈∂ ’≈˘È (Electricity Act 1989) [«‹√ÁΔ 2000 «Ú⁄ Ô±«‡«Ò‡Δ˜ ’≈˘È (Utilities Act 2000) È≈Ò ÂÓΔÓ 

’ΔÂΔ ◊¬Δ] Á∂ √À’ÙÈ 39A (5) ¡È∞√≈, ‹∂ Â∞√ƒ ’Ø¬Δ ◊≈ø‡ΔÙπÁ≈ ¡Á≈«¬◊Δ Ò¬Δ ‘À Âª Â∞‘≈‚∂ «‚√‡zΔ«Ï¿±‡ ÁΔ ◊ÒÂΔ ˘ √‘Δ 

’È Ò¬Δ Â∞‘≈‚≈ ’Ø¬Δ ‘Ø ¿∞Í≈ ‹ª ’≈Ú≈¬Δ ’È Á≈ ‹Ø ¡«Ë’≈ ‘À ¿∞√Â∂ ’Ø¬Δ ¡√ È‘ƒ Í¬∂◊≈Õ 

«‹ºÊ∂ Í≈ÏøÁΔÙπÁ≈ √‡À∫‚‚√ Ò≈◊» È‘ƒ ‘Ø √’Á∂, Ofgem È∂ ¿∞√ √«ÊºÂΔ Ò¬Δ ÚΔ √∂Ëª «Â¡≈ ’ΔÂΔ¡ª ‘ÈÕ «¬È∑ª ˘ ¡≈√≈Ë≈‰ 

‘≈Ò≈Â ’«‘≥Á∂ ‘ÈÕ «¬È∑ª «Ú⁄ ¿∞‘ ÿ‡È≈Úª ‘È, ‹Ø «‚√‡zΔ«Ï¿±‡ Á∂ ’ø‡ØÒ ÂØ∫ Ï≈‘ ‘È, «‹Ú∂∫ «’ √ıÂ ÓΩ√Ó, √È¡ÂΔ 

’≈Ú≈¬Δ, ÂΔ‹Δ «Ë ÚÒØ∫ ’ΔÂΔ ◊¬Δ ’Ø¬Δ ’≈Ú≈¬Δ ‹ª «¬Ó≈Â Á∂ ¡≥Á È≈ Í‘πø⁄ √’‰≈ ¡≈«ÁÕ ‹∂ «¬È∑ª ¡√≈Ë≈‰ √«ÊºÂΔ¡ª 

«Ú⁄Ø∫ «’√∂ «¬’ Ï≈∂ √‘≈«¬Â≈ ÁΔ Ó≥◊ ’ΔÂΔ ‹≈¬∂, Âª Â∞‘≈‚∂ «‚√‡zΔ«Ï¿±‡ ˘ «¬‘ «Ú÷≈¿∞‰≈ Í¬∂◊≈ «’ ¿∞√È∂ ¡≈√≈Ë≈‰ ‘≈Ò≈Â 

¡Â∂ ı≈ÏΔ ÍÀÁ≈ ‘Ø‰ ˘ Ø’‰ Ò¬Δ ‘ Â∑ª Á∂ ¿∞«⁄Â ’ÁÓ ⁄πº’∂ √ÈÕ 

Í«‘Òª «‚√‡zΔ«Ï¿±‡ª ˘ ˙Ú¡≈ºÒ √‡À∫‚‚√ ¡≈º¯ Í¯≈ÓÀ∫√ (’≈◊π˜≈Δ Á∂ √Óπº⁄∂ «Ó¡≈) «ÚπºË «ÍØ‡ ’ÈΔ ÍÀ∫ÁΔ √ΔÕ ¿∞√ 

ÂØ∫ Ï≈¡Á ’∞¡≈«Ò‡Δ ¡≈º¯ √«Ú√ «¬È√À∫«‡Ú √’ΔÓ (√«Ú√ ÁΔ ’∞¡≈«Ò‡Δ ¿∞Â√≈‘Â ’È Ï≈∂ √’ΔÓ) Â«‘Â ÈÚ∂∫ «¬È√À∫«‡Ú√ 

È∂ «¬È∑ª «Ó¡≈ª ÁΔ Êª ÒÀ Ò¬Δ ‘ÀÕ «‘º√∂Á≈Δ «Ú⁄ ’ΔÂΔ ◊¬Δ «È◊≈ÈΔ ¡Â∂ «ÍØ«‡≥◊ Á≈ „ª⁄≈ ‘π‰ ’π¡≈«Ò‡Δ ¡≈º¯ √«Ú√ 

À◊»Ò∂‡Δ «‘Á≈«¬Âª ¡Â∂ ◊≈¬Δ‚À∫√ Â«‘Â ‘ÀÕ Ofgem È∂ «¬√ Ò¬Δ ˙Ú¡≈ºÒ √‡À∫‚‚√ ¡≈º¯ Í¯≈ÓÀ∫√ ÁΔ Ó≥◊ ’ΔÂΔ ‘ÀÕ 

 

◊≈ø‡ΔÙπÁ≈ «Ó¡≈1 

À◊»Ò∂ÙÈ√ 5 - ¡≈Ó ÓΩ√Ó ÁΩ≈È √ÍÒ≈¬Δ Ï‘≈Ò ’ÈΔ 
‹∂ ¡≈Ó ÓΩ√Ó ÁΩ≈È Â∞‘≈‚Δ «Ï‹ÒΔ ÁΔ √ÍÒ≈¬Δ √≈‚∂ «‚√‡zΔ«Ï¿±ÙÈ «Ú⁄ «’√∂ √Óº«√¡≈ ’’∂ ÏøÁ ‘Ø ‹ªÁΔ ‘À Âª √≈˘ Í«‘ÒΔ 

‹≈‰’≈Δ «ÓÒ‰ Ï≈¡Á ¡√ƒ «¬√˘ 18 ÿ≥«‡¡ª ¡≥Á ÓπÛ Ï‘≈Ò ’ª◊∂Õ Í ‹∂ √Óº«√¡≈, ˜ÓΔÈ Á∂ ‘∂·ª 20,000-ÚØÒ‡ ÁΔ 

’∂ÏÒ «Ú⁄ ‘Ø¬∂◊Δ Âª √≈˘ Í«‘ÒΔ ÷Ï «ÓÒ‰ ÂØ∫ Ï≈¡Á ¡√ƒ «¬√˘ 30 ÿ≥«‡¡ª Á∂ ¡≥Á ¡≥Á Ï‘≈Ò ’ª◊∂Õ 

‹∂ ¡√ƒ «¬≥‹ ’È «Ú⁄ È≈’≈Ó ‘πøÁ∂ ‘ª ¡Â∂ ‹∂ Â∞√ƒ «Ï‹ÒΔ ÓπÛ Ï‘≈Ò ‘Ø‰ ÁΔ Â≈Δı ÂØ∫ «ÂøÈ Ó‘ΔÈ∂ Á∂ ¡≥Á ¡≥Á «¬’ ‹≈«¬˜ 

Á≈¡Ú≈ Í∂Ù ’Á∂ ‘Ø, Âª ¡√ƒ «¬≥Â˜≈Ó ’ª◊∂ «’ ‹∂ Â∞√ƒ ÿ∂¨ ıÍÂ’≈ ‘Ø Âª Â∞‘≈˘ £50 «ÓÒ‰ ¡Â∂ ‹∂ Â∞√ƒ ÚÍ≈Δ ıÍÂ’≈ 

‘Ø, Âª Â∞‘≈˘ £100 «ÓÒ‰Õ Â∞‘≈˘ «ÏÈª √ÍÒ≈¬Δ Á∂ ‘ 12 ÿ≥«‡¡ª Ò¬Δ ‘Ø £25 ÁΔ ¡Á≈«¬◊Δ ÚΔ ’ΔÂΔ ‹≈¬∂Õ 

À◊»Ò∂ÙÈ 6 - √ıÂ ÓΩ√Ó «Ú⁄ √ÍÒ≈¬Δ Ï‘≈Ò ’È≈ 
‹∂ √≈‚∂ «‚√‡zΔ«Ï¿±ÙÈ «√√‡Ó «Ú⁄ «’√∂ √Óº«√¡≈ ’≈‰, √ıÂ ÓΩ√Ó «Ú⁄ Â∞‘≈‚Δ «Ï‹ÒΔ ÁΔ √ÍÒ≈¬Δ ¯∂Ò∑ ‘πøÁΔ ‘À, Âª ¡√ƒ 

ÿ‡È≈ ÁΔ ÂΔÏÂ≈ Á∂ ¡≈Ë≈ Â∂ «ÈÔÓ «Ú⁄ «ÓºÊ∂ ◊¬∂ √Ó∂∫ ¡≥Á √ÍÒ≈¬Δ ÓπÛ Ï‘≈Ò ’ª◊∂ :
2 

 
√ıÂ ÓΩ√Ó ÁΔ Ù∂‰Δ Í«Ì≈Ù≈ 

«Ï‹ÒΔ ÁΔ ⁄Ó’ - ‹ÁØ∫ «¬’ «‚√‡zΔ«Ï¿±‡ ˘ 1 «ÁÈ «Ú⁄ ‘Ø¬∂ ¡≈Ó È∞’√ª ÂØ∫ ÿº‡Ø ÿº‡ 8 ◊π‰ª ÚË 

È∞’√ª Á≈ √≈Ó∑‰≈ ’È≈ ÍÀ∫Á≈ ‘À - √ÍÒ≈¬Δ 24 ÿ≥«‡¡ª ¡≥Á ÓπÛ Ï‘≈Ò ‘Ø ‹≈¬∂◊ΔÕ Ù∂‰Δ 1 
(ÓºËÓ Á‹∂ ÁΔ¡ª 

ÿ‡È≈Úª) «Ï‹ÒΔ «ÏÈª ÿ‡È≈Úª - ‹ÁØ∫ «¬’ «‚√‡zΔ«Ï¿±‡ ˘ 1 «ÁÈ «Ú⁄ ‘Ø¬∂ ¡≈Ó È∞’√ª Á∂ Óπ’≈ÏÒ∂ 8 ÂØ∫ 

13 ◊π‰ª ÚË È∞’√ª Á≈ √≈Ó∑‰≈ ’È≈ ÍÀ∫Á≈ ‘À - √ÍÒ≈¬Δ 24 ÿ≥«‡¡ª ¡≥Á ÓπÛ Ï‘≈Ò ‘Ø ‹≈¬∂◊ΔÕ 

Ù∂‰Δ 2 
(Úº‚Δ¡ª ÿ‡È≈Úª) 

«Ï‹ÒΔ «ÏÈª ÿ‡È≈Úª - ‹ÁØ∫ «¬’ «‚√‡zΔ«Ï¿±‡ ˘ 1 «ÁÈ «Ú⁄ ‘Ø¬∂ ¡≈Ó È∞’√ª ÂØ∫ ÿº‡Ø ÿº‡ 13 

◊π‰ª ÚË È∞’√ª Á≈ √≈Ó∑‰≈ ’È≈ ÍÀ∫Á≈ ‘À - √ÍÒ≈¬Δ 48 ÿ≥«‡¡ª ¡≥Á ÓπÛ Ï‘≈Ò ‘Ø ‹≈¬∂◊ΔÕ 

Ù∂‰Δ 3 
(Ï‘πÂ Úº‚Δ¡ª ÿ‡È≈Úª) 

√ıÂ ÓΩ√Ó «Ú⁄ ‹ÁØ∫ ¡º«÷¡Â ◊≈‘’ª «Ú⁄Ø∫ ÿº‡Ø ÿº‡ 35% ◊≈‘’ª Â∂ ¡√ ÍÀ∫Á≈ ‘À - √ÍÒ≈¬Δ 

¿∞√ √Ó∂∫ Á∂ ¡≥Á ¡≥Á ÓπÛ Ï‘≈Ò ’ «ÁºÂΔ ‹≈¬∂◊Δ, «‹√Á≈ «‘√≈Ï ÍÃÌ≈«ÚÂ ◊≈‘’ª ÁΔ «◊‰ÂΔ Á∂ 

¡≈Ë≈ Â∂ «¬’ ¯≈Ó»Ò∂ Á∂ «¬√Â∂Ó≈Ò È≈Ò «‘√≈Ï ’’∂ «ÈÔÓª «Ú⁄ «ÁºÂ≈ «◊¡≈ ‘ÀÕ 
 
                                                           
1 ’≈◊π˜≈Δ Á∂ ◊≈ø‡ΔÙπÁ≈ «Ó¡≈ª Â∂ «¬ÒÀ’‡zΔ«√‡Δ (√‡À∫‚‚√ ¡≈º̄  Í¯≈ºÓÀ∫√) À◊»Ò∂ÙÈ√ 2005 ÚÒØ∫ ÂÀ¡ ’ΔÂΔ¡ª ¡≈Ó ¡Â∂ ¤Ø‡ «ÁºÂΔ¡ª ◊¬Δ¡ª √«ÊºÂΔ¡ª Ò≈◊» 

‘πøÁΔ¡ª ‘È http://www.legislation.hmso.gov.uk/si/si2005/20051019.htm 
2 «¬È∑ª Ù∂‰Δ¡ª È≈Ò √øÏøËÂ ‘Ø Ú∂Ú∂, «¬ÒÀ’‡zΔ«√‡Δ (√‡À∫‚‚√ ¡≈º¯ Í¯≈ºÓÀ∫√) À◊»Ò∂ÙÈ√ 2005 Á∂ À◊»Ò∂ÙÈ√ 4, 5 ¡Â∂ 6 «Ú⁄ Ú∂÷∂ ‹≈ √’Á∂ ‘È 



‹∂ ¡√ƒ √ÍÒ≈¬Δ Ï‘≈Ò ’È «Ú⁄ È≈’≈Ó ‘πøÁ∂ ‘ª Âª Â∞‘≈‚∂ √ÍÒ≈¬Δ Ï‘≈Ò ‘Ø‰ ÁΔ Â≈Δı ÂØ∫ «ÂøÈ Ó‘ΔÈ∂ Á∂ ¡≥Á ¡≥Á ‹≈«¬˜ 

Á≈¡Ú≈ Í∂Ù ’È Â∂ ¡√ƒ «¬≥Â˜≈Ó ’ª◊∂ «’ Â∞‘≈˘ £25 «ÓÒ‰ (ÿ∂¨ ¡Â∂ ÚÍ≈Δ ◊≈‘’ª ÁØ‘ª ˘) Â∞‘≈˘ «Ï‹ÒΔ ÁΔ √ÍÒ≈¬Δ 

«ÏÈª «ÏÂ≈¬∂ ‘ 12 ÿ≥«‡¡ª Ò¬Δ £25 ‘Ø Ú≈Ë» ÚΔ «ÁºÂ∂ ‹≈‰◊∂Õ Â∞√ƒ ÚË ÂØ∫ ÚË ’∞Ò £200 ÒÀ √’Á∂ ‘ØÕ «¬‘ ¡Á≈«¬◊Δ¡ª, 

«Ú‘≈’ ÂΩ Â∂ «‹øÈΔ ‹ÒÁΔ ’ÈΔ¡ª ¿∞«⁄Â ‘Ø‰◊Δ¡ª, ’ «ÁºÂΔ¡ª ‹≈‰◊Δ¡ªÕ 

 

À◊»Ò∂ÙÈ 9 - Ï‘πÍº÷Δ «ÚÿÈ 
‹∂ Â∞‘≈‚Δ «Ï‹ÒΔ ÁΔ √ÍÒ≈¬Δ, √≈‚∂ «‚√‡zΔ«Ï¿±ÙÈ «√√‡Ó «Ú⁄ «’√∂ √Óº«√¡≈ ’’∂ ÏøÁ ‘Ø¬Δ ‘À, ¡Â∂ 1 ¡ÍÀÒ ÂØ∫ Ùπ» ’’∂ 

«¬’ √≈Ò (12 Ó‘ΔÈ∂ Á≈ √Óª) «Úº⁄, ⁄≈ ‹ª ÚË Ú≈ Ú÷ Ú÷ ÓΩ«’¡ª Â∂ Â∞‘≈˘ «ÂøÈ ‹ª ÚË ÿ≥‡∂ «Ï‹ÒΔ ÂØ∫ «ÏÈª «‘‰≈ «Í¡≈ 

‘ØÚ∂ Âª Â∞‘≈˘ £50 ÁΔ ’Ó ÒÀ‰ Á≈ ‘º’ ‘ÀÕ Â∞‘≈˘ «¬√ Ò¬Δ «¬’ ‹≈«¬˜ Á≈¡Ú≈, ¿∞‘ √≈Ò ıÂÓ ‘Ø‰ Á∂ «ÂøÈ Ó‘ΔÈ∂ Á∂ ¡≥Á 

¡≥Á Í∂Ù ’È≈ ˜»Δ ‘À «‹√ Ò¬Δ Â∞√ƒ Á≈¡Ú≈ Í∂Ù ’È≈ ‘ÀÕ ¡≈Í‰∂ Á≈¡Ú∂ ˘ ÍÃÓ≈«‰Â ’È Ò¬Δ Â∞‘≈˘ ÍÃÌ≈«ÚÂ «¬Ó≈Â Á≈ 

ÍÂ≈ Á∂‰≈ ¡Â∂ ¿∞‘ Â≈Δıª Á∂‰Δ¡ª ÍÀ‰◊Δ¡ª «‹È∑ª Â∂ «Ï‹ÒΔ ¯∂Ò∑ ‘Ø¬Δ √ΔÕ «‹È∑ª ÿ‡È≈Úª Ò¬Δ Í«‘Òª ‘Δ ’Ó «ÁºÂΔ ‹≈ ⁄πº’Δ 

‘ØÚ∂◊Δ, ¿∞È∑ª Ò¬Δ Â∞√ƒ ÓπÛ Á≈¡Ú≈ È‘ƒ ’ √’Á∂Õ 

À◊»Ò∂ÙÈ 10 - «‚√‡zΔ«Ï¿±‡ Á≈ «¯¿±˜ 
‹∂ √ÍÒ≈¬Δ «Ò¡≈¿∞‰ Ú≈ÒΔ ’∂ÏÒ ¡Â∂ Â∞‘≈‚∂ ÓΔ‡ «Ú⁄’≈ «¯¿±˜ ¿∞‚ ‹≈¬∂, Âª ¡√ƒ ’øÓ’≈‹Δ «ÁÈª Â∂ Â∞‘≈‚∂ ÿ «Ú⁄ 3 

ÿ≥«‡¡ª ¡≥Á Í‘πø⁄ ’∂ Ú∂÷ª◊∂, Í «¬√ Ò¬Δ Â∞‘≈˘ √Ú∂∂ 7 ÂØ∫ Ù≈Ó Á∂ 7 Ú‹∂ Á«Ó¡≈È ıÏ Á∂‰Δ Í¬∂◊ΔÕ ‘¯Â∂ Á∂ ¡ıΔ ¡Â∂ 

ÏÀ∫’ª ÁΔ¡ª ¤∞º‡Δ¡ª Ú≈Ò∂ «ÁÈª Â∂ ‹∂ Â∞√ƒ √≈˘ √Ú∂∂ 9 ÂØ∫ Ù≈Ó 5 Ú‹∂ «Ú⁄’≈ ıÏ Á∂∫Á∂ ‘Ø, Âª ¡√ƒ 4 ÿ≥«‡¡ª ¡≥Á Í‘πø⁄ª◊∂Õ 

‹∂ Â∞√ƒ «¬√ √Ó∂∫ ÂØ∫ Ï≈‘ √≈‚∂ È≈Ò √øÍ’ ’Á∂ ‘Ø, Âª ¡√ƒ Â∞‘≈‚Δ ’≈ºÒ ˘ Á»‹∂ «ÁÈ √Ú∂∂ «ÓÒΔ ‘Ø‰ Úª◊ º÷ª◊∂Õ 

‹∂ ¡√ƒ ¡≈Í‰≈ ’øÓ È‘ƒ ’Á∂ Âª Â∞‘≈˘ £20 ÁΔ ¡Á≈«¬◊Δ ’ΔÂΔ ‹≈¬∂◊ΔÕ 

À◊»Ò∂ÙÈ 11 - ’ÈÀ’ÙÈ Ò¬Δ ı⁄∂ Á≈ ¡≥Á≈˜≈ 
‹∂ Â∞‘≈˘ «¬’ ÈÚ∂∫ ‹ª ÿº‡ ÚØÒ‡∂‹ Ú≈Ò∂ Ú≈Ë» ’ÈÀ’√È ÁΔ ˜»Â ‘À ‹ª ¡≈Í‰∂ ÓΩ‹»Á≈ ’ÈÀ’ÙÈ «Ú⁄ ’Ø¬Δ ÂÏÁΔÒΔ ’ÈΔ ⁄≈‘πøÁ∂ 

‘Ø - «‹Ú∂∫ «’, ’ÈÀ’ÙÈ ÁΔ √ÓºÊ≈ ÚË ’È≈ ‹ª √«Ú√ Á∂ √≈˜Ø-√≈Ó≈È ÁΔ ‹◊∑≈ «Ú⁄ ÂÏÁΔÒΔ ’È≈ ⁄≈‘πøÁ∂ ‘Ø, ¡Â∂ ‹∂ Â∞‘≈˘ 

’Ø¬Δ ¡À’√‡ÀÈÙÈ ‹ª «√√‡Ó «Ú⁄ ’Ø¬Δ ÂÏÁΔÒΔ È‘ƒ ⁄≈‘ΔÁΔ Âª ¡√ƒ 5 ’øÓ’≈‹Δ «ÁÈª ¡≥Á Â∞‘≈˘ «Ò÷Â ‹Ú≈Ï «Á¡ª◊∂ ‹ª 

‹∂ ’Ø¬Δ ¡À’√‡ÀÈÙÈ ‹ª ÂÏÁΔÒΔ ÁΔ ˜»Â ‘Ø¬Δ Âª ‹Ú≈Ï 15 «ÁÈª ¡≥Á «ÓÒ∂◊≈Õ «‹ºÊ∂ Â∞‘≈‚≈ «‚√‡zΔ«Ï¿±‡ ¡«‹‘Δ¡ª 

Ï∂ÈÂΔ¡ª ‡ÀÒΔ¯ØÈ Â∂ √ÚΔ’≈ ’È Ò¬Δ √«‘ÓÂ ‘ØÚ∂◊≈, «¬‘ Ï∂ÈÂΔ ÚΔ «¬√ √‡À∫‚‚ Â«‘Â ‘Δ ‘Ø¬∂◊ΔÕ 

‹∂ ¡√ƒ ÚË √Óª Ò≈¬Δ¬∂ Âª Â∞‘≈˘ £40 «ÓÒ‰◊∂Õ 

(«’Í≈ ’’∂ ÈØ‡ ’Ø «’ «¬‘ √‡À∫‚‚ «√¯ ¿∞È∑ª ’ÈÀ’ÙÈª Â∂ Ò≈◊» ‘πøÁ≈ ‘À, «‹ºÊ∂ ⁄≈ ‹ª ÿº‡ ÿª Ò¬Δ Ï∂ÈÂΔ ’ΔÂΔ ‹ªÁΔ ‘ÀÕ) 

À◊»Ò∂ÙÈ 12 - Í«‘Òª ÂØ∫ Ï‰Δ ÔØ‹È≈ 
‹∂ √≈˘ ¡≈Í‰∂ ÈÀ‡Ú’ Â∂ ’øÓ ’È Ò¬Δ «Ï‹ÒΔ ÏøÁ ’È ÁΔ ˜»Â ‘Ø¬Δ Âª ¡√ƒ Â∞‘≈˘ ÿº‡Ø ÿº‡ 2 «ÁÈª Á≈ ÈØ«‡√ «Á¡ª◊∂ 

(¡√ƒ ÔØ‹È≈ÏºË «ÚÿÈ Á≈ «‹øÈ≈ ÈØ«‡√ Á∂ √’Á∂ ‘ª ˜» «Á¡ª◊∂, Ì≈Ú∂∫ √≈˘ ÍÂ≈ ÚΔ ‘ØÚ∂ «’ ¡√ƒ Í«‘Òª ‘Δ √‡À∫‚‚ ÂØ∫ Î∂Ò∑ ‘Ø 

⁄πº’∂ ‘ª)Õ 

‹∂ ¡√ƒ 2 «ÁÈª Á≈ ÈØ«‡√ È‘ƒ Á∂∫Á∂ ‹ª Â∞‘≈‚Δ «Ï‹ÒΔ «’√∂ ‘Ø «ÁÈ ÏøÁ ’ Á∂∫Á∂ ‘ª Âª ‹∂ Â∞√ƒ ÿ∂¨ ıÍÂ’≈ ‘Ø, Âª £20 

¡Â∂ ‹∂ ÚÍ≈’ ıÍÂ’≈ ‘Ø Âª £40 Á≈ Á≈¡Ú≈ ’ √’Á∂ ‘Ø («Ï‹ÒΔ ÏøÁ ‘Ø‰ Á∂ «ÁÈ ÂØ∫ 1 Ó‘ΔÈ∂ Á∂ ¡≥Á ¡≥Á) 

À◊»Ò∂ÙÈ 13 - ÚØÒ‡∂‹ Ï≈∂ «Ù’≈«¬Âª 
‹∂ Â∞√ƒ ¡≈Í‰∂ ÿ «Ú⁄ ÚØÒ‡∂‹ ÁΔ «’√∂ √Óº«√¡≈ ÁΔ «Ù’≈«¬Â ’Á∂ ‘Ø Âª ¡√ƒ Â∞‘≈˘ 5 ’øÓ’≈‹Δ «ÁÈª ¡≥Á «¬√Á≈ ’≈‰ 

«Ò÷ Ì∂‹ª◊∂ ‹ª Â∞‘≈‚∂ ÿ 7 ’øÓ’≈‹Δ «ÁÈª ¡≥Á ‹ª⁄ ’È Ò¬Δ ¡≈¿∞‰ Ò¬Δ ’‘ª◊∂Õ 

‹∂ ¡√ƒ «¬≥Â˜≈Ó È‘ƒ ’ √’Á∂ Âª Â∞‘≈˘ £20  ÁΔ ¡Á≈«¬◊Δ ’ΔÂΔ ‹≈¬∂◊ΔÕ 

À◊»Ò∂ÙÈ 17 - ¡Í≈«¬≥‡ÓÀ∫‡ª 
‹∂ √≈˘ Â∞‘≈‚∂ ’ØÒ ¡≈¿∞‰ ÁΔ ˜»Â ‘ØÚ∂, ‹ª Â∞√ƒ «’√∂ ’≈‰ √≈˘ ¡≈Í‰∂ ’ØÒ ¡≈¿∞‰ Ò¬Δ ’‘Ø Âª Â∞‘≈˘ √Ú∂∂ ‹ª ÁπÍ«‘ 

Ï≈¡Á ‹ª ÁØ ÿ≥‡∂ ÁΔ √ΔÓ≈ ¡≥Á ¡Í≈«¬≥‡ÓÀ∫‡ «ÁºÂΔ ‹≈¬∂◊ΔÕ 

‹∂ ¡√ƒ ¡Í≈«¬≥‡ÓÀ∫‡ Â∂ È‘ƒ Í‘πø⁄Á∂ Âª ¡√ƒ «¬≥Â˜≈Ó ’ª◊∂ «’ Â∞‘≈˘ £20 ÁΔ ’Ó ÁΔ ¡Á≈«¬◊Δ ’ΔÂΔ ‹≈¬∂Õ 

À◊»Ò∂ÙÈ 19 - ◊≈ø‡ΔÙπÁ≈ «Ó¡≈ª Â«‘Â ¡Á≈«¬◊Δ ÁΔ ‹≈‰’≈Δ 
¡√ƒ Â∞‘≈˘ ‹ª Â∞‘≈‚∂ √ÍÒ≈«¬ ˘ ¿∞È∑ª ◊≈ø‡ΔÙπÁ≈ «Ó¡≈ª ÁΔ ‹≈‰’≈Δ «Á¡ª◊∂ «‹È∑ª ˘ ¡√ƒ Í»≈ È‘ƒ ’ √’∂ («¬‘ ¿∞È∑ª ÂØ∫ 

«¬Ò≈Ú≈ ‘Ø‰◊∂, «‹È∑ª Ò¬Δ Â∞√ƒ ’Ó ÒÀ‰ Ò¬Δ Á≈¡Ú≈ ’Ø◊∂) ‘ ‘≈ÒÂ «Ú⁄ ¡√ƒ ’Ó ÁΔ ¡Á≈«¬◊Δ ¡≈Í‰Δ È≈’≈ÓΔ ÁΔ 

‹≈‰’≈Δ «ÓÒ‰ Á∂ 10 «ÁÈª ¡≥Á, ‹ª «√ºË∂ ÂΩ Â∂ Â∞‘≈˘ ‹ª Â∞‘≈˘ «Ï‹ÒΔ √ÍÒ≈¬Δ ’È Ú≈Ò∂ ˘ ’ª◊∂, Í «¬‘ À◊»Ò∂ÙÈ 6 

Á∂ Ó≈ÓÒ∂ «Ú⁄ Ò≈◊» È‘ƒ ‘Ø¬∂◊≈ «‹√ Â«‘Â √ıÂ ÓΩ√Ó «Ú⁄ «Ï‹ÒΔ ÓπÛ Ï‘≈Ò ’È Á∂ Ò¬Δ ¡√ƒ ¡Á≈«¬◊Δ ¿∞ÁØ∫ ‘Δ ’ª◊∂, 

«‹øÈΔ ‹ÒÁΔ «Ú‘≈’ ÂΩ Â∂ √øÌÚ ‘Ø¬∂◊≈Õ 

‹∂ ¡√ƒ Â∞‘≈˘ ‹ª Â∞‘≈‚∂ √ÍÒ≈«¬ ˘ ‹≈‰’≈Δ È≈ Á∂ √’Δ¬∂ ‹ª ¿∞μÍ «ÁºÂΔ √Ó∂∫ √ΔÓ≈ ¡≥Á Â∞‘≈‚Δ ’Ó ÁΔ ¡Á≈«¬◊Δ È≈ ’ 

√’Δ¬∂ Âª ¡√ƒ «¬≥Â˜≈Ó ’ª◊∂ «’ Â∞‘≈˘ £20 Ú≈Ë» «ÓÒ‰Õ 



¡Á≈«¬◊Δ Ò¬Δ Á≈¡Ú≈ ’È≈ 
‹∂ Â∞√ƒ À◊»Ò∂ÙÈ 5, 6, 9  ‹ª 12 Â«‘Â Á≈¡Ú≈ Í∂Ù ’È≈ ⁄≈‘πøÁ∂ ‘Ø, Âª «’Í≈ ’’∂ ¡≈Í‰∂ «‚√‡zΔ«Ï¿±‡ ˘ ‡ÀÒΔ¯ØÈ ’’∂ 

«¬È∑ª Ú∂«Ú¡ª Ï≈∂ Íπº¤Ø «’ “¡≈Í‰Δ «Ï‹ÒΔ «‚√‡zΔ«Ï¿±ÙÈ ’øÍÈΔ ˘ √øÍ’ ’È≈” √À’ÙÈ ÁΔ √»⁄Δ «Ú⁄ «ÁºÂ∂ ◊¬∂ ÈßÏ Â∂ 

Á≈¡Ú≈ «’Ú∂∫ Í∂Ù ’È≈ ‘ÀÕ ‹∂ Â∞√ƒ «ÁºÂ∂ ◊¬∂ √Ó∂∫ ÂØ∫ Ï≈‘ Á≈¡Ú≈ Í∂Ù ’Á∂ ‘Ø Âª Â∞‘≈‚Δ ’≈ºÒ ˘ ¡◊Ò∂ «ÁÈ ÍÃ≈ÍÂ ‘Ø‰ Ú≈ÒΔ 

’≈ºÒ Ú‹Ø∫ Ó≥«È¡≈ ‹≈¬∂◊≈Õ 

«Ú‘≈ Á≈ ˜≈ÏÂ≈ 
«‚√‡zΔ«Ï¿±ÙÈ ’øÍÈΔ¡ª Á∂ ¡≈Í‰∂ ¡≈Í‰∂ «Ú‘≈ Á∂ ˜≈ÏÂ∂ ‘πøÁ∂ ‘È, ‹Ø ◊≈‘’ª ˘ ¿∞ÍÒÏË √∂Ú≈Úª Ï≈∂ ‹≈‰’≈Δ Á∂∫Á∂ ‘ÈÕ «¬È∑ª 

«Ú⁄ ¿∞È∑ª ◊≈‘’ª Ò¬Δ √∂Ú≈Úª ÚΔ Ù≈ÓÒ ‘Ø √’ÁΔ¡ª ‘È, ‹Ø È∂Â‘Δ‰ ‘È, ‚Ø∂ ‘È ‹ª «‹È∑ª ÁΔ √π‰È Ù’ÂΔ ˘ È∞’√≈È 

‘Ø«¬¡≈ ‘À, ¡Â∂ ¿∞‘ ◊≈‘’ ‹Ø «√‘Â Á∂ ’≈‰ª ’’∂ «Ï‹ÒΔ Â∂ «ÈÌ ’Á∂ ‘È, ¡Â∂ ¿∞‘ ◊≈‘’ «‹È∑ª ˘ ÚË √πº«÷¡≈ Ò¬Δ 

¡Í≈«¬≥‡ÓÀ∫‡ ÁΩ≈È «¬’ √ø’∂Â-ÙÏÁ ÁΔ ÒØÛ ‘πøÁΔ ‘ÀÕ «¬√ Á√Â≈Ú∂˜ ÁΔ «¬’ ’≈ÍΔ Â∞‘≈‚∂ «‚√‡zΔ«Ï¿±‡ ’ØÒØ∫ ¿∞ÍÒÏË ‘ÀÕ 

 
 

¡≈Í‰Δ «Ï‹ÒΔ «‚√‡zΔ«Ï¿±ÙÈ ’øÍÈΔ ˘ √øÍ’ ’È≈ 
 
◊≈ø‡ΔÙπÁ≈ «Ó¡≈ª Ï≈∂ ‘Ø ‹≈‰’≈Δ ÒÀ‰ Ò¬Δ ‹ª ‹∂ Â∞√ƒ √≈‚∂ ÚÒØ∫ ¿∞ÍÒÏË ’ΔÂΔ «’√∂ √∂Ú≈ Ï≈∂ ‹≈‰È≈ ⁄≈‘πøÁ∂ ‘Ø, Âª «’Í≈ 

’’∂ ‘∂· «Ò÷∂ ÈßÏª Â∂ √≈‚∂ È≈Ò √øÍ’ ’ØÕ ‹∂ Â∞‘≈˘ «¬‘ Íº’≈ ÍÂ≈ È‘ƒ «’ Â∞‘≈‚≈ «‚√‡zΔ«Ï¿±‡ ’Ø‰ ‘À, «’Í≈ ’’∂ «¬√ 

ÒΔ¯ÒÀ‡ ¡≥Á «ÁºÂ∂ ◊¬∂ È’Ù∂ ˘ Ú∂÷ØÕ 
 

 ’Ú«≥◊ ¬∂Δ¡≈ ¡ÀÓ‹À∫√Δ/√ÍÒ≈¬Δ 
È≈ ‘Ø‰Δ (24 ÿ≥‡∂)  

¡≈Ó Íπº¤«◊º¤ Á≈¡Ú≈ ’È Ò¬Δ √≈˘ «¬√ √Ó∂∫ Â∂, 
¡≈Ó Íπº¤«◊º¤ Ú≈Ò∂ ÈßÏª Â∂ √øÍ’ ’Ø

 
NEDL: 
 

 
¿∞μÂ Í»ÏΔ «¬≥◊ÒÀ∫‚ 

 
0800 668 877 

 
0845 070 7172 

 
√ØÓÚ≈ ÂØ∫ Ùπ’Ú≈ 08:30 – 16:40 

 
YEDL: 

 
Ô≈’Ù≈«¬ ¡Â∂ N «¶’√ 

 
0800 375 675 

 
0845 602 4454 

 
√ØÓÚ≈ ÂØ∫ Ùπ’Ú≈ 08:30 – 16:40 
 

 
√«Ú√ ˘ «Ï‘Â ’È Ò¬Δ, Â∞‘≈‚Δ ’≈ºÒ ÁΔ «È◊≈ÈΔ ‹ª «’≈‚ ’ΔÂΔ ‹≈ √’ÁΔ ‘ÀÕ ¡√ƒ Â∞‘≈‚∂ ÚÒØ∫ «ÁºÂΔ ‹≈‰’≈Δ ˘ 

«¬’ ÷Ø‹ √ø√Ê≈ ’ØÒ ÚΔ Ì∂‹ √’Á∂ ‘ª, ‹Ø √≈‚∂ ÚÒØ∫ ◊≈‘’ª ÁΔ √øÂ∞Ù‡Â≈ Ï≈∂ √Ú∂÷‰ ’ÁΔ ‘ÀÕ 

fi◊Û∂ 

‘Ø Âª È‘ƒ √’Á≈, Í ‹∂ Â∞√ƒ ◊≈ø‡ΔÙπÁ≈ «Ó¡≈ª Á∂ √øÏøË «Ú⁄ √≈‚Δ¡ª √∂Ú≈Úª Á∂ «’√∂ Íº÷ ÂØ∫ ¡√øÂ∞Ù‡ ‘Ø, Âª Â∞√ƒ «’√∂ √Ó∂∫ ÚΔ 

Ó≈ÓÒ∂ ˘ ¡È‹ΔÚ≈⁄ (energywatch) ’ØÒ Ì∂‹ √’Á∂ ‘Ø, ‹Ø Â∞‘≈‚∂ «‘Âª ÁΔ º«÷¡≈ Ò¬Δ Ô±«‡«Ò‡Δ˜ ’≈˘È (Utilities Act) 
Â«‘Â ’≈«¬Ó ’ΔÂΔ ◊¬Δ ıÍÂ’≈ª ÁΔ «¬’ ıÁÓπıÂ≈ √ø√Ê≈ ‘ÀÕ

3 

¿∞‘ Óπ¯Â √πÂøÂ √Ò≈‘ Á∂‰ Á∂ √ÓºÊ ‘È ¡Â∂ Â∞‘≈‚Δ «Ù’≈«¬Â ÁΔ ‹ª⁄ ’È◊∂, Í ¿∞‘ «¬‘ ¿∞ÓΔÁ ’È◊∂ «’ Â∞√ƒ Í«‘Òª 

√≈˘ «¬‘ Ó≈ÓÒ≈ √πÒfi≈‰ Á≈ ÓΩ’≈ «Á¿∞◊∂Õ Â∞√ƒ ¡È‹ΔÚ≈⁄ ˘ 0845 906 0708 Â∂ ¯ØÈ ’ √’Á∂ ‘ØÕ ‹∂ Â∞‘≈‚Δ «Ù’≈«¬Â 

Â√ºÒΔÏıÙ ‘Ò È‘ƒ ‘πøÁΔ Âª, Â∞√ƒ (‹ª Â∞‘≈‚∂ ÚÒØ∫ ¡È‹ΔÚ≈⁄) Ó≈ÓÒ∂ ˘ ◊À√ ¡Â∂ «¬ÒÀ’‡zΔ«√‡Δ Ó≈’Δ‡√ [Gas and 
Electricity Markets (Ofgem)] ’ØÒ Ì∂‹ √’Á∂ ‘Ø, ¿∞‘ «Ï‹ÒΔ ÁΔ √È¡Â Ò¬Δ ıπÁÓπıÂ≈ À◊»Ò∂‡ ‘È, ¿∞‘ Â∞‘≈‚≈ ¯À√Ò≈ 

Ï≈’≈«¬Á≈ ’Ú≈ √’Á∂ ‘ÈÕ 

                                                           
3 fi◊«Û¡ª Ï≈∂ «¬’ «Ú√«ÂzÂ ÍÃ«¥¡≈ «¬ÒÀ’‡zΔ«√‡Δ (√‡À∫‚‚√ ¡≈º¯ Í¯≈ºÓÀ∫√) À◊»Ò∂ÙÈ√ 2005 Á∂ «Ù«‚¿±Ò 2 «Ú⁄ Í∂Ù ’ΔÂΔ ◊¬Δ ‘À  
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